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i PALESTRA
O MODELO HOLISTICO DO ENSINO DA MEDICINA
(Sessao Solene de Outorga de Titulo de Emérito - 18/06/2013)

ACADEMICO ANTONIO MARCIO J. LISBOA

Sou filho, sobrinho e neto de médicos. Fui testemunha de quanto os médicos eram
gueridos pela populacgao.

Hoje, com 86 anos, preocupa-me a queda do prestigio dos médicos. O
distanciamento crescente da comunidade. O escasso tempo dedicado as consultas. A
relacdo médico-paciente, fria. A burocracia, as filas, o paciente se tornar um numero
ou uma guia. O ato médico chegou a ser definido como “o encontro de uma
necessidade com uma burocracia”. Na medicina liberal, como “o encontro de uma
confianca com uma consciéncia”.

O médico culpa a instituicdo pela situagdao, que, por sua vez, culpa o médico. O
usuario se queixa de ambos e se sente prejudicado, inseguro, desprotegido. Um clima
de desconfianca permeia nosso relacionamento com os pacientes. Médicos sao
agredidos e até assassinados.

Mas, nao foi sempre assim. Como eram vistos os médicos do século passado pela
populacao?

Xavier Lisboa, meu av0, ndao dispunha de exames complementares. Irineu Lisboa,
meu pai, e Gaspar Lisboa, meu tio, j@ contavam com alguns recursos, porém,
infinitamente menores que os atuais. Apesar disso, foram pessoas queridas pela
comunidade, notaveis como médicos e como cidaddos. Foram exemplos comuns do
como eram os médicos naquela época.

Parece paradoxal, mas, inversamente aos crescentes progressos tecnoldgicos,
nosso prestigio vem caindo progressivamente.

POR QUE?

B A sociedade tem produzido, cada vez mais, individuos com personalidades
doentias, falta de carater, de principios, de moral.

B Os médicos estdo sendo produzidos em massa, por escolas pouco qualificadas.

B Os docentes para serem admitidos e promovidos sao avaliados pelo seu
conhecimento e producdo cientifica e, quase nunca, pelo seu comportamento
humano, ético e moral.

B As escolas médicas, em geral, priorizam o ensino e a pesquisa e quase nunca a
responsabilidade social para com a comunidade.

B N3o faz parte do ensino médico disciplinas que melhorariam o comportamento
social do médico, como psicologia, antropologia, sociologia, etologia, ética.

B O aprendizado da relacdo médico-paciente, a arte da medicina, € pouco
valorizado.

Para tentarmos melhorar o prestigio do médico torna-se necessario atuar:
B Na formacao dos cidadaos
B Na formacdo dos médicos.

FORMACAO DO CIDADAO
Educar significa transformar bebés em bons cidaddos. N&o é so ensinar a ler, a
escrever, a ter boas maneiras, a conviver socialmente. E construir uma pessoa com
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disciplina, limites, personalidade firme, bom carater bons principios e valores, elevada
autoestima, autossuficiente, com capacidade de expressao, espirito de iniciativa,
corajosa, responsavel, de facil convivéncia, elevado compromisso social e espirito
publico. E a maior arma que se tem para se conseguir a formacado de bons cidadaos.

Os valores sao aprendidos em casa, com os pais, a familia, e com os professores,
principalmente antes dos seis anos.

FORMACAO DO MEDICO
Um bom médico deve:
B ter nobreza de carater, elevacao de propdsitos, consciéncia do bem e do mal,
do certo e do errado;
desejar servir ao préximo e a comunidade;
nao assimilar a frieza das profissoes técnicas;
sobrepor o interesse coletivo ao seu proprio;
buscar incessantemente seu aperfeicoamento do ponto de vista técnico e moral.
Os que pensam em sucesso material, os negligentes, os acomodados, os egoistas,
0s irresponsaveis, os imaturos, jamais deveriam ser médicos.

POR QUE O PRESTIGIO DOS MEDICOS TEM DECRESCIDO?
PORQUE:

B Os médicos estdo sendo produzidos em massa, por escolas pouco qualificadas.

B Os docentes, ao serem admitidos e promovidos, sao avaliados pelo seu
conhecimento e, quase nunca, pelo seu comportamento humano, ético.

B As escolas médicas, em geral, priorizam o ensino e a pesquisa, quase nunca a
responsabilidade social para com a comunidade.

B Os curriculos utilizam o modelo cartesiano-newtoniano, quase nunca o holistico,
que considera o ser humano como uma unidade bio-psico-social. Nao
contemplam disciplinas que melhorariam o comportamento social do médico,
como psicologia, antropologia, sociologia, etologia, ética.

B Os alunos nao sao educados para servir a populagao.

B As avaliagdes nao levam em consideragao o comportamento docente e discente.
O médico do século passado fazia uso de recursos pessoais como simpatia,

calor humano, dedicacao. Embora os recursos materiais fossem parcos, e os

resultados também, sobravam muita fé e confianca. O médico era visto pela
populacao com um semideus. As transformacodes sociais e o progresso cientifico
foram os principais responsaveis pela perda do prestigio dos médicos. Os avangos
tecnoldgicos tornaram os médicos eficientes, mas despersonalizados. Fez com que
considerassem destituidos de valor os métodos classicos da medicina hipocratica,
que permitiam que eles aprimorassem seus sentidos, seu raciocinio e bom senso.
A forma de atendimento em massa da populagao pelo SUS despersonalizou
ainda mais a relacao médico-paciente. Dificilmente uma pessoa atendida no servico
publico lembra o nome do médico que a atendeu, e vice-versa. Fala-se até em se
generalizar o uso de computadores para acelerar o atendimento. Se tal acontecer, a
angustia da populacdo sera ainda maior.
Precisamos humanizar a formacao dos médicos e a pratica da Medicina. So
assim poderemos voltar a ouvir a frase “abaixo de Deus, o senhor, doutor”.

O MODELO HOLISTICO
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Para gque consigamos formar um meédico que considere o ser humano em sua

integralidade, como uma unidade biopsicossocial, e a saude como uma situacdo de
bem estar fisico, psiquico, emocional e social, precisamos que as Escolas Médicas:

Definam, com clareza, sua politica educacional e o tipo de médico que
pretendem formar: generalista, e ndo um especialista, cientista, professor, ou
seja, os objetivos institucionais.

Escolham como modelo pedagdgico a ser seguido: o holistico - que considera a
pessoa como um ser unitdrio, indivisivel, que interage continuamente com seu
meio ambiente, e ndo o newtoniano-cartesiano, que considera fundamental o
estudo dos diferentes 6rgaos e aparelhos, deixando para um segundo plano os
aspectos ecoldgicos e sociais. Para que este item seja atendido o ensino no ciclo
clinico sera constituido por programas e moddulos de ensino. Por exemplo,
programas de medicina integral de criancas, assisténcia materno-infantil,
medicina de adultos, interanato rotativo integrado. Em cada um dos programas
seriam atendidas as necessidades de salde da crianga, da gravida e dos adultos,
quer sejam clinicas ou cirurgicas.

DIFERENCAS ENTRE OS MODELOS CARTESIANO E HOLISTICO

CARTESIANO

HOLISTICO

Visao fragmentada e
especializada.

Visdao unitaria, com sistemas
do corpo humano.

Separacao corpo espirito.

Unidade corpo espirito

Independéncia do meio

ambiente.

Interacao constante com o
meio ambiente e com sistemas
sociais.

Separacao médico-paciente.

Interacdao médico-paciente

Médico responsavel pela cura.

Cura depende do médico e do

paciente.
Medicina fundamentada na|Medicina fundamentada na
doenca. saude.
Enfase nos mecanismos das|Enfase nas causas das
doencgas doencgas.
Os fatores bioldgicos sdao o0s|Os fatores sociais e
mais ambientais s3ao o0s mais
importantes na etiologia das|importantes.
doencas.
A assisténcia médica é para|E para todos.
quem
a solicita.
Independente dos Servicos de|Integracao docente-
Saude. assistencial
Ensino concentrado no |Ensino regionalizado e
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hospital. hierarquizado.
O médico é o responsavel pela|/A equipe de salade é a
atencdo a saude. responsavel.

Assisténcia médica individual,|Coletiva, integral, continua,

ocasional, episodica, | permanente.
fragmentada.

A comunidade nao participa. A comunidade participa.
Paciente, cliente. Pessoa.

No modelo holistico:

Sao selecionados métodos e técnicas de ensino que reduzam as horas
dedicadas as aulas expositivas em favor das atividades de aprendizagem,
principalmente aquelas realizadas sob a forma de treinamento em servigo.

O processo ensino-aprendizagem centrado no aluno torna-o o principal
responsavel pelo préprio aprendizado, deixando ao professor as funcdes de
orientacao, supervisao e, principalmente, as de avaliacdo. Esse tipo de ensino,
voltado para a aprendizagem independente, é: ativo, o aluno é o agente do
aprendizado; autoconduzido, o aluno € o centro do processo, portanto o maior
responsavel pelo proprio aprendizado; estimulante, incentiva o aluno a
indagar, a pesquisar, a preparar, a debater, a solucionar problemas, o que
aumenta sua iniciativa; progressivo, o aluno assume responsabilidades
crescentes nas atividades, de acordo com o seu nivel de aprendizado;
divergente, permite ao aluno a escolha de opgdes para resolver os problemas,
reconhecendo o direito ao erro, tolerando as imperfeicdes, permitindo a livre
confrontacdo de ideias; pratico e personalizado. O aluno aprende estudando,
fazendo, participando.

Sao definidos os objetivos institucionais, os departamentais, e os terminais ou
comportamentais, de cada moddulo ou area de treinamento, que norteardao o
trabalho docente e que permitirao avaliar se os alunos adquiriram os
conhecimentos, as habilidades, as atitudes e as competéncias esperadas. Os
objetivos terminais sdao definidos por areas assistenciais usadas para estagio
(ambulatério, enfermaria, centro de saude, sala de partos, centro cirliirgico,
centro de saude, etc.) e em funcao da importédncia e da frequéncia das
situacdes identificadas por inquéritos epidemioldgicos. O ideal seria que, no
primeiro dia de atividades, fosse entregue e discutida com os alunos a
programacao, onde constaria: 1) nome dos mddulos ou setores assistenciais; 2)
metodologia do ensino - como serd desenvolvido o programa de ensino-
aprendizagem; 3) objetivos gerais do mddulo ou programa e os objetivos
terminais de cada area de treinamento, bem detalhados; 4) atividades tedricas
e praticas a serem desenvolvidas; 5) carga hordaria total e por atividade; 6)
métodos de avaliacdo dos objetivos educacionais; 7) critérios para aprovacgao;
8) bibliografia indicada e existente para consulta. Programacao entregue,
discutida e aceita; supervisdo e auxilio dos professores sempre ao alcance;
areas de treinamento disponiveis; recursos materiais e biblioteca, acessiveis;
cabera ao aluno utilizar todos esses recursos para aprender, o que sera
avaliado pelo cumprimento dos objetivos bem definidos na programacgao. Nao
serao aceitos guestionamentos do tipo “essa aula nao foi dada”, “eu nao vi
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isso”, “eu nao sabia que esse assunto cairia na prova”. A preocupagao no ensino
médico deve ser com a aquisicao de conhecimentos e competéncias, e ndo em
saber se o conteudo do programa “foi dado”.

e O ensino feito por programas ou méddulos facilita a coordenacdo e promove a
integracao multidisciplinar e multiprofissional. O ensino nas areas basicas deve
contar com a participacao de docentes das areas clinicas, para que os alunos
tenham a oportunidade de aprender a importancia de conceitos basicos na
pratica médica. Para isso, serao utilizados blocos ou moddulos integrados de
ensino. Por exemplo, a crianga deveria ter um lugar assegurado no ensino da
Anatomia, Histologia, Farmacologia, Semiologia, Relacdao Médico-Paciente,
disciplinas que, geralmente, utilizam como modelos, adultos.

e Os alunos treinam em distintos niveis de saude - promogao, prevencao,
recuperagao, reabilitacdo, e de atengdo - niveis primario, secundario e terciario,
utilizando, para isso, a integracao das funcOes educacionais, docéncia e
pesquisa, com o0 servico - programas de integracao docente-assistencial em
parceria com unidades de servicos de saude.

e Alem da competéncia profissional dos professores, deve ser levada em conta
seu comportamento humano, ético e moral, e seu compromisso social.

e Os professores, além da formacgao profissional dos alunos, deverdo se
preocupar com a sua formagdo ética e moral, e com o0 seu compromisso para
com o bem-estar das pessoas, das familias e da populagdao em geral.

e As avaliagdes dos alunos (formativas, somatérias), dos professores, dos
objetivos institucionais e terminais, da metodologia utilizada, das atividades
desenvolvidas e das técnicas utilizadas nos processos de avaliacdo, serao
periodicas. Serdo avaliados os conhecimentos, as habilidades e as atitudes, dos
alunos.

A Declaracdo de Edimburgo atribuiu as escolas médicas a responsabilidade
exclusiva pela “organizacao dos programas de ensino e dos sistemas de avaliagao
de modo a garantir a aquisicao de competéncias profissionais e dos valores sociais,
e nao somente a memorizagao da informagao”.

Em outras palavras, ela é a Unica responsavel pela existéncia de médicos
incompetentes no mercado de trabalho, pois ela é a Unica que tem poder para
impedir que isso aconteca.



